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,Mezinarodni spoluprace socialné aktivizacnich sluzeb* CZ.1.04/5.1.01/77.00049

Zavérena evaluace projektu

Realizacni tym projektu se zabyval vyhodnocenim uspéSnosti a efektivity jednotlivych
klicovych aktivit projektu, ale 1 pfenesenych metod, ndstroji a pfistupii v socialni praci
srodinami s détmi, které jsou ohroZzené socidlnim vylou¢enim ¢asto v dasledku
nezaméstnanosti rodi¢l. V ramci evaluace bylo posuzovano:

1. Co funguje velmi dobie, ptinos projektu — faktory uspéchu

2. Co nefunguje tak dobie, kde by bylo potfeba ucinit opatieni k eliminaci — faktory

selhani
3. Nové inovativni postupy pro cilovou skupinu

1. Piinos projektu — faktory tspéchu

- navazani spoluprace realiza¢niho tymu se zahrani¢nimi partnery v Krakové (PL)a Staré
Lubovni (SK)

- realizaéni tym mé¢l moznost seznamit se s metodami prace VvV Polsku a na Slovensku,
konkrétné v organizacich zahrani¢nich partnerit projektu Méstskym stfediskem socidlni
pomoci v Krakoveé a Méstskym tGfadem Stara Cubovna

- vystupem mezinarodni spoluprace je celoveCerni dokumentarni film snazvem Flétna
v mrazaku a Metodika terénni socialni prace v rodinach s détmi

- realiza¢ni tym projektu navazal nové kontakty s dal$imi subjekty a organizacemi pracujicimi
s rodinami s d&étmi v CR

- V ramci projektu byly vytvoreny webové stranky www.socialniaktivizace.cz

- doslo k rozsifeni povédomi o Azylovém domé pro Zeny a matky s détmi o.p.s. Vsetin na
tizemi Ceské republiky a 0 terénni asistenéni sluzbé, ktera je soudasti Azylového domu

- realiza¢nimu tymu bylo umoZnéno ucelné vyuzit prostiedky ESF

2. Slabé¢ stranky projektu — faktory selhani

- vramci dobré praxe lze pienést jen nékteré metody socialni prace, vzhledem ke specifiku
poskytovanych sluzeb jednotlivych zemi (CR, Slovensko, Polsko)

- ne vSechny metody prace Polskych a Slovenskych partnert lze aplikovat v CR

- byla pomérné mala zpétnd vazba cizich subjektti

- necekané doslo k velkému zajmu o Metodiku terénni socidlni prace v rodinach s détmi od
organizaci v CR

- nedostatek tisténych metodik, 1 kdyz byla moznost zaslat metodiku elektronicky

- jazykova bariéra
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- mozné ohrozeni stigmatizaci uzivateli po prezentaci filmu Flétna v mrazaku
- ohrozeni $ifeni filmu na nevhodnych mistech, napft. vytrzeni uryvku z kontextu filmu

3. Nov¢ inovativni postupy

- realizani tym po ukonceni projektu bude usilovat o navédzani spoluprice s vysokymi
Skolami se zamétfenim na socialni praci

- doslo k navéazani spoluprace s dalSimi volnoCasovymi a dobrovolnickymi subjekty a
organizacemi

- realizaéni tym zacina vyuzivat a aplikovat nové metody v praxi terénni asistencni sluzby
pomoci vystupi projektu (film, metodika)

- rozsifeni tematické sité, organizace pracujici s rodinami s détmi v CR

- ziské&ni potencialnich sponzort a darcii pomoci filmu Flétna v mrazéku, ktery vysvétluje, jak
socialni prace v rodinach funguje

- pomoci vystupll jasnéj$i rozdéleni kompetenci terénni asistencni sluzby a socialné pravni
ochrany déti

Zhodnoceni Metodiky terénni socialni prace v rodinach s détmi

Metodika terénni socidlni prace v rodindch s détmi je kromé filmu druhym vystupem
mezinarodniho projektu. Smyslem bylo zaznamenat inovativni metody, nastroje a postupy,
které se osvédcily pii praci v rodinach s détmi.

Pii evaluaci jsme se zaméfili na tyto oblasti, podobné jako tomu bylo pfi hodnoceni filmu:

1.
2.
3.
4.
S.

SROZUMITELNOST OBSAHU

NOVE METODY PRACE UVEDENE V METODICE
METODY PRACE, KTERE METODIKA NEZMINUJE
PREKVAPIVA FAKTA METODIKY"

NAVRH NA DALSI VYUZITI METODIKY
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Srozumitelnost obsahu

Obsah metodiky se v pribéhu zpracovani nékolikrat ménil dle zjisténych informaci a
podkladu. V kone¢né podobé 1ze obsah shrnout takto:

- ucel metodiky

- vymezeni pojmu

- socialné aktiviza¢ni sluzba v praxi azylového domu

- terénni socidlni prace v rodinach s détmi na Slovensku

- terénni socialni prace v rodinach s détmi v Polsku

- porovnani vystupi

- Zavér

- seznam pouzité literatury, citaci, zkratek a zkrdcenych nazvii

- prilohy

Podle zpétné vazby cilové skupiny se obsah ukézal jako srozumitelny a ptrehledny. Jako
nejefektivnéjsi kapitola byla vyhodnocena ¢ast ,,Porovnani vystupti®, ktera ptehledné ilustruje
specifika a odlisnosti prace dané zemé.

Nové metody a prace uvedené v metodice

Metody a formy préce jsou popisovany jak pro aplikaci v ¢eskych podminkach, tak opacné
pro pienos do praxe na Slovenku i v Polsku. Porovnani téchto metod obsahuji diléi kapitoly,
jak kapitola 4.3. (Pracovni postupy a metody prace), tak kapitola 5.4. (Srovnani terénni prace
v rodinach s détmi v Polsku a v CR), okrajové jsou metody zmifiovany i v dalsich kapitolach.
Neékteré nové metody vyuZitelné v praxi nasi organizace jsme jiZ aplikovali — napf. navazani
spoluprace s volnocasovym centrem Alcedo kvili thradam aktivit pro socidln€ slabé rodiny,
vetsi vyuzivani principu zasluhovosti u klientti apod.

Metody prace, které¢ metodika nezminuje

Metodika se kvili snaze zacilit se na dosud nepopsané metody své praxe omezila na
podrobnéjsi popis obecnych metod prace jako je pozorovani, rozhovor, komunikace s Klienty
apod. Tyto metody jsou pfedmétem mnoha zndmych odbornych publikaci.
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Ptekvapiva fakta metodiky

V pribéhu prace byl piekvapivym zjisténim fakt, Ze pojem socidlné aktivizacni sluzby je
V Polsku 1 na Slovensku nezndmy. Proto se puvodni komparacni analyza zaCala obecnéji
sméfovat na terénni praci v rodinach s détmi. V pribéhu prace na tvorbé metodiky bylo
piekvapivym zjisténim napi., jak detailné je propracovan systém prace v Polsku, bylo slozité
se v ném zorientovat. Také jsme netusili, jak dalece Fond socidlniho rozvoje na Slovensku
ovliviiuje tamni socialni politiku.

Navrh na dalsi vyuziti metodiky

O metodiku byl z fad cilové skupiny projeven obrovsky zajem. V planu je poskytnout tento
material predevsim cilové skupiné projektu, tedy nestatnim neziskovym organizacim, ale také
studentim vybranych vyssich odbornych a vysokych kol (VS Ostrava, Olomouc, Praha,
Ceské Budé¢jovice, VS Ostrava, VOS Caritas Olomouc).

Komentai':

Pivodné bylo v planu pfidat do metodiky také nékolik fotografii dokumentujicich jak
samotnou socialni praci, tak praci realizaéniho tymu na workshopech a seminatich. Nékolik
vhodnych fotografii bylo vytipovano, praxe vSak ukézala, ze by to bylo na ukor
srozumitelnosti psaného textu a také by byl neumérné navysen pocet stran.

Podobné tomu bylo s pfilohami. Pivodné bylo v planu do piiloh zahrnout pomérmym dilem
ceske, slovenské 1 polské administrativni podklady. Za icelem vyssi efektivity byly ptilohy
metodiky omezeny na ur¢ity vybeér.

Ziskané vystupy jsou kromé zdkonnych norem nadcCasové a poskytuji ojedinély material
svého druhu zpracovany v oblasti terénni socialni prace.

Zapsala:

Ludmila Sovova
Mgr. Eva Jufickova
Mgr. Petra Hantakova
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