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Azylovy dum

pro Zzeny a matky s détmi o.p.s.

Smlouva o poskytovani socialni sluzby

Poskytovatel:

Azylovy dim pro Zeny a matky s détmi o.p.s.
se sidlem Vsetin, Hrbova 1561

zastoupen Bc. Svatavou Zychéackovou, DiS
IC: 25909614

dale jen poskytovatel (Terénni asistencni sluzby Bystiice pod Hostynem, Se sidlem 6. kvétna
1071, Bystrice pod Hostynem, 768 61)

a
Klient

pan/pani
narozen/a
trvaly a skute¢ny pobyt

dale jen klient
uzaviraji
Vv souladu se zakonem ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, tuto

smlouvu o poskytovani socialni sluzby

%

CLI
Drubh socialni sluzby

Druhem socialni sluzby se pro ucely této smlouvy rozumi poskytovani socialné
aktivizacnich sluZeb pro rodiny s détmi dle § 65 zikona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbach, ve znéni pozd¢jSich predpisti. Sluzba je poskytovana bezplatné a na zékladé
dobrovolnosti.

CL1I

Piedmét a rozsah poskytovani socialni sluzby

1. Pfedmétem smlouvy je poskytovani socialné aktivizacnich sluzeb pro rodiny s détmi do 18
let véku.

2. Rozsah sluzeb, jez jsou poskytovany, sjednava poskytovatel s klientem na zakladé
individualné urcenych potieb a cili klienta. Konkrétni rozsah sluzeb a forma pomoci jsou
zaznamenavany V elektronické dokumentaci klienta.



Ziakladni Cinnosti pii poskytovani socidlné aktivizacnich sluzeb pro rodiny s détmi se
zajist'uji v rozsahu téchto ikont:

a) vychovné, vzdélavaci a aktiviza¢ni ¢innosti:

1)
2)

3)

4)
5)

pracovn¢ vychovna ¢innost s détmi,

pracovné vychovna ¢innost s dospélymi, napiiklad podpora a nacvik rodi¢ovského
chovani vcetné¢ vedeni hospodafeni a udrzovani domacnosti, podpora a nacvik
socialnich kompetenci v jednani na ufadech, Skolach, Skolskych zafizenich; pfitom
alespont 70 % téchto ¢innosti je zajisStovano formou terénni sluzby,

nacvik a upeviiovani motorickych, psychickych a socialnich schopnosti a dovednosti
ditéte,

zajisténi podminek a poskytnuti podpory pro piiméfené vzdélavani déti,

zajisténi podminek pro spolecensky piijatelné volnocasové aktivity,

b) zprostfedkovani kontaktu se spoleCenskym prostfedim:
doprovazeni déti do Skoly, Skolského zafizeni, k I1€kafi, na zdymové aktivity a
doprovazeni zpét,

socialn¢ terapeutické Cinnosti:
socioterapeutické ¢innosti, jejichz poskytovani vede k rozvoji nebo udrZzeni osobnich a
socialnich schopnosti a dovednosti podporujicich socidlni zaclefiovani osob,

d) pomoc pii uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zalezitosti:

1)
2)

pomoc pfi vytizovani béznych zélezitosti,
pomoc pii obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou a pomoc a podpora pii dalSich
aktivitdch podporujicich socialni zaclenovani osob.

CL 111

Misto a ¢as poskytovani sluzby

Socidlné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi jsou poskytovany v pfirozeném prostiedi
klienti nebo na jiném smluveném misté terénni formou. Sluzba je poskytovana od pond¢li do
patku v ¢ase 7:00 — 19:00 hodin. Mistem realizace je Uzemni obvod obce s rozsifenou
pusobnosti ORP Bysttice pod Hostynem.

CLIV

Ujednani o dodrZovani vnitinich pravidel pro poskytovani socialni sluzby

Poskytovatel socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi se s klientem dohodl na
dodrzovani vnitinich pravidel, tj. souboru prav a povinnosti obou stran.

Klient ma pravo:

na poskytovani kvalitni socidlni sluzby,

na dodrzovani ujednani smlouvy o poskytovani socialni sluzby,
na anonymni poskytovani socialni sluzby,

pozadat o zménu pracovnika poskytovatele,



- nahliZet do svého spisu.
Klient m& povinnost:

- neohrozit zdravi ¢i bezpeci pracovnika poskytovatele,

- predem oznamit pracovnikovi poskytovatele respiracni a jind nakazliva onemocnéni ¢i
vyskyt v karanténé, nosit rousku pii kontaktu s pracovnikem, je-li tak dohodnuto,

- respektovat provozni moznosti sluzby,

- podilet se aktivné s ohledem na své moznosti a schopnosti na feSeni své neptiznivé
situace,

- zajistit svou pfitomnost na pfedem domluvené schiizce s pracovnikem poskytovatele a
ucastnit se jednani s pracovnikem poskytovatele ve zptsobilém stavu - tj. ne pod
vlivem alkoholu ¢i jinych navykovych latek,

- omluvit se ze schiizky s pracovnikem poskytovatele vcas,

- oznamit pracovnikovi poskytovatele nové skutecnosti, které maji vliv na poskytovani
socidlni sluzby a plnéni individualniho planovani (zletilost nejmladSiho ditéte,
dlouhodobé nepfitomnost, zména bydlisté, zména jména ¢i ptijmeni).

Poskytovatel mé pravo:

- ze zvlast zavaznych diivodi omezit poskytovani sluzby,
- na slusné jednani ze strany klienta a zajiSténi bezpe¢nych podminek pro jednani,
- nazménu pracovnika poskytovatele pii praci s klientem.

Poskytovatel méa povinnost:

- poskytovat socidlni sluzbu v z4jmu o0sob a v nalezité kvalité takovymi zptsoby, aby
bylo vzdy duasledné zajisténo dodrzovani lidskych prav a zakladnich svobod osob,

- informovat klienta 0 poskytovani udaju pracovnikim Oddéleni socialné pravni
ochrany déti, pfipadné dal$im organim vefejné spravy, vyzaduje-li to zakonna
povinnost,

- informovat klienta 0 poskytnuti udaji staitnim kontrolnim organiim a opravnénym
osobam pro ucely kontrolni ¢innosti v rdmcei poskytovani socialné aktivizacnich sluzeb
pro rodiny s détmi; opravnénymi osobami se rozumi osoby opravnéné podle zakona
k vykonu kontroly, pfedev§im zaméstnanci a povéfené osoby objednatele, uzemnich
finan¢nich orgdni, Ministerstva financi CR, Ministerstva prace a socidlnich véci CR,
Nejvyssiho kontrolniho uradu, Evropské komise a Evropského ucetniho dvora, a
rovnéz jejich zmocnénci,

- seznamit klienta o zpracovani svych osobnich udaja,

- seznamit klienta s moznosti anonymniho poskytovani socialni sluzby,

- seznamit klienta s moznosti nahlizet do svého spisu,

- seznamit klienta se zakladnimi zasadami pfi poskytovani terénni asistenc¢ni sluzby,
s ochranou prav klienta a se zasadami pro vyfizovani stiznosti a informovat o odkazu,
kde tyto informace najde.

CLV

Osobni adaje zpracovavané poskytovatelem sluzby jakoZto spravcem

Klient svym podpisem potvrzuje, ze poskytovatel socialni sluzby Azylovy dim pro Zeny a
matky s détmi o.p.s. informoval klienta o zpracovani osobnich udaji poskytovatelem sluzby



jakoZzto spravcem, a ze klient pfevzal v listinné podobé pisemné ,INFORMACE O
ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU klientt sluzby socialné aktivizaénich sluzeb pro rodiny
S détmi*.

CL VI
Vypovédni diivody a vypovédni lhiity ukonéeni smlouvy

a) Ze strany klienta kdykoliv bez vypovédni lhiity a to i bez udani divodu

S ohledem na skutecnost, Ze sluzba podle této smlouvy je klientovi poskytovana na zakladé
dobrovolnosti, tak tato smlouva o poskytnuti socialni sluzby muiize byt ukoncena ze strany
klienta kdykoliv bez vypovédni lhiuty a to i bez udani divodu tim, ze klient poskytovateli
sdéli, Ze tuto smlouvu ukon€uje a nema jiz zdjem na dalS$im poskytovani socialni sluzby podle
této smlouvy. Pro ukonéeni smlouvy klientem v tomto ptipadé neni potieba pisemna forma ze
strany klienta, postaci, pokud klient projevi svou viili tuto smlouvu ukon¢it i jinou formou nez
pisemnou, tedy i Gstné, telefonicky, e-mailem apod. Tato smlouva potom zanika nasledujiciho
dne po dni, ve kterém klient sdélil poskytovateli, ze tuto smlouvu ukoncuje bez vypovédni
lhuty.

b) Pisemnou dohodou smluvnich stran
Tato smlouva muze byt také ukonc¢ena kdykoliv pisemnou dohodou obou smluvnich stran a to
k datu, na kterém se smluvni strany dohodnou.

c) Pisemnou vypovédi ze strany poskytovatele
Tato smlouva mlze byt ukoncena pisemnou vypovédi ze strany poskytovatele:

- pokud klient hrubé porusil povinnost vyplyvajici ze smlouvy a vazn¢ ohrozi zdravi a

bezpeci pracovnika poskytovatele,

- pokud dojde k trvalému vypadku pracovnikli poskytovatele poskytujicich sluzbu.
Smlouva je ukoncena dnem osobniho pfedani pisemné vypovédi smlouvy ze Strany
poskytovatele klientem v piipadé, Ze vypovéd je doruovana poskytovatelem formou
osobniho ptfedani vypovédi klientovi. V piipadé€, Ze vypoved poskytovatele je doruovéana
jako doporucena posStovni zasilka na dorucovaci adresu klienta (skute¢ny pobyt, ktery je
uveden ve smlouve), potom smlouva kon¢i uplynutim ttetiho dne ode dne odeslani vypovédi
(pfedani k postovni pireprave), 1 kdyz si klient zasilku nepfevezme).

d) JestliZze pominuly diivody, pro které byla socialni sluzba poskytnuta
Pokud bylo naplnéno vsSech formulovanych cili poskytovani socialni sluzby, nebo cile jiz
nejsou aktualni a klient nema jinou zakdzku, pak tato smlouva automaticky zanikne
nasledujiciho dne po dni vyhodnoceni individuélniho planu klienta pracovnikem sluzby.

e) DovrSenim 18-ti let nejmladsiho ditéte klienta
Tato smlouva automaticky zanikne nejpozdéji dnem, kdy nejmladsi dit€ klienta dovrsi 18 let
veéku.

f) Nevyuzivanim sluZzby klientem po dobu 6 mésici
V piipadg, ze klient 6 mésicti po sob& jdoucich nevyuziva socialni sluzbu podle této smlouvy,
potom tato smlouva automaticky zanikne dnem nasledujicim po uplynuti téchto Sesti mésicu.



Cl. VII
Doba platnosti smlouvy

Smlouva se uzavird po vzdjemné dohod€ smluvnich stran a nabyva tc¢innosti dnem podpisu
smlouvy obéma smluvnimi stranami.

Tato smlouva se uzavira na dobu neurcitou. Tim nejsou dotéena ustanoveni této smlouvy o
ukonceni smlouvy.

Cl. VIII

Zavéreéna ustanoveni

Smlouva je vyhotovena ve dvou vyhotovenich, z nichZ jedno obdrzi klient sluzby a druhé
poskytovatel. Smlouva vyjadfuje pravou a svobodnou vuli obou smluvnich stran, nebyla
uzaviena v tisni nebo za nevyhodnych podminek. Smluvni strany souhlasi s obsahem smlouvy
a tomuto obsahu rozumi.

V Bystfici pod Hostynem dne ................

Klient Bc. Svatava Zychackova, DiS.
Azylovy dim pro Zeny a matky s détmi o.p.s.



